e-ffizin

UNSERE E-COMMERCE-

LOSUNG FUR DIE
APOTHEKE VOR ORT!

Verandern das E-Rezept und die
Digitalisierung das Einkaufsverhalten lhrer
Kundinnen und Kunden?

Sind 24/7-Medikamentenverkauf und Boten-
dienste sinnvolle Dienstleistungen fiir Ihre
Apotheke?

Ist Ihre Apotheke online
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CARDLINK Steigern Sie lhre Onlineprasenz und lhren Service
KOMPATIBEL ) . A :
N mit einem digitalen Verkaufsraum und gehen Sie
NDER Z0KUNFT einen weiteren Schritt in die Zukunft.
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@ Neue Apotheke VA
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Herzlich willkommen
auf der e-ffizin
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KUNDENBINDUNG, WEITERGEDACHT.

Das Wohlbefinden und die Gesundheit lhrer Kundinnen und Kunden liegen Ihnen am Herzen —
Sie sind nur einen Klick entfernt!

lhrer Kundschaft bleiben der person-
liche Ansprechpartner und die Bera-
tung erhalten. Hinter den Kulissen agiert
kein anonymer Onlinehandler, sondern Sie
als vertrauensvolle Apotheke.

Ob haptisch oder E-Rezept, mit apothe-
keneigener App kénnen Verordnungen
schnell und einfach an Ihre Apotheke
Ubermittelt werden. Dies erfolgt Uber
CardLink oder Fotofunktion.

Ob Vorbestellung zur Abholung oder
Lieferung durch den Apothekenboten:
lhre Kundschaft erhalt die Bestellung
schnell und sicher, nutzt flexibel die
Zahlungs- und Serviceoptionen.

lhre Kundinnen und Kunden kénnen ohne
Wartezeiten direkt von zu Hause aus
einkaufen und sich Medikamente an die Tur
liefern lassen.

Eine benutzerfreundliche Website und
App machen es den Kundinnen und
Kunden leicht, nach den gewinschten
Produkten zu suchen, Preise zu vergleichen
und Bestellungen aufzugeben.

lhre Kundschaft hat Sie mit der App immer
als Stammapotheke auf dem Smartphone
verflgbar.
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Beispielabbildung

Bereit zum Scannen

Abbrechen

>

E-REZEPTE VIA
eHEALTH-CARDLINK
IN EIGENER aFON-
APOTHEKEN-APP
EINLOSEN.

Verschaffen Sie sich einen Wettbewerbsvorteil und trotzen Sie auslandi-
schen Versandapotheken mit CardLink, einem zusatzlichen Einléseweg fir
E-Rezepte. Mit e-ffizin inklusive aFon 4.0 sowie der gultigen Lizenz eines
CardLink-Anbieters” kann lhre Kundschaft in Kirze das E-Rezept einfach
und standortunabhangig tber ihr Smartphone bei Ihnen einldsen.

Patientenvorteile auf einen Blick:

e mit der App einfach die Gesundheitskarte scannen und E-Rezepte
an die Apotheke des Vertrauens tUbermitteln.

e das gesamte Apothekensortiment 24/7 immer in der Hosentasche
verflgbar.

“Aktuell GEDISA.
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SCHNELLE PFLEGE. OPTIMALE PROZESSE.
MIT DER RICHTIGEN STRATEGIE.

© &)

Sortiment Preise Service Marketing

Anzeige von Artikelverfligbar- Ubermitteln Sie lhre Ob Einzelapotheke oder Filial- GroBere Auswahl, bequemes
keiten und die Steuerung und individuellen Preise in verbund — immer der richtige Vorgehen und Diskretion mit
Pflege direkt aus Ihrem Echtzeit.” Lieferweg verfiigbar. 24/7-Zugang.

Warenwirtschaftssystem™ —
fr das eigene Lager und den
GrolBhandel.

*Verfiigbar fir NOVENTI Prokas.
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Die Kombination aus digitaler Sichtbarkeit und einer starken lokalen Prasenz.

Der Online-Verkaufsraum mit mobilem Schaufenster fur die Apotheke
vor Ort und die Gesundheitsversorgung von morgen.

@ Neue Apotheke VA

Ku ndenbi ndu ng: SN } ANGEBOTE > STELLENANGEBOTE >
Medikamente und Gesundheitsprodukte bequem von zu Hause & - -4 =7 fll Neue Apotheke .
aus bestellen. AR SN . VI : §’
i& I\ | - 'Ij- -;l @ ONLINESHOP >  NOTDIENST > %
Fm T ©
24/7-Zugang: S = 2
Ermoglicht hren Kundinnen und Kunden rund um die Uhr die | Herzlich - ' N

Nutzung des Onlineshops zu Vorbestellung und Einkauf. Willkommen o
Schmerzgel *
2350 @ 595 4 @ uus.t ' he
auf der e-ffizin
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Schneller am Ziel — Ruckfragen Ihrer Kundschaft werden durch klare A e .
Kommunikation reduziert, damit sparen Sie wertvolle Zeit.

( Stobern )
OTC-Artikel

Individualitat:
Ihre eigene Apothekenseite mit angepasstem Design und den aktuellen, { - ﬁo . oliS
wichtigen Informationen fUr lhre Kundschaft. | '
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Flexibilitat:
Serviceleistungen Wle E-Rgzepte sicher Ubermitteln. Die Integration Als Website
externer Module wie Terminbuchung, Chat/Newsletter und Boten-/
Lieferdiensten ist moglich.

und App
verfugbar
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IHR ONLINE-AUFTRITT
KOMPLETT
BARRIEREFREI.

Das Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) verpflichtet alle
Anbieter digitaler Dienstleistungen — darunter auch Apotheken
mit interaktiven Websites und Online-Shops —

zur Barrierefreiheit seit dem 28. Juni 2025. NOVENTI bietet
mit Eye-Able® Assist eine praxisgerechte Losung fur e-ffizin-
Kundinnen und -Kunden.

Leistungsumtang

e Einbindung Barrierefreiheitserklarung
e Ein-Klick-Umstellung zu Schwarz-Weif3
e Eye-Able Cockpit mit Audit, Report,

WCAG-Test (__PREMIUMPAKET )
e Unterstltzung fUr weitere Domains
der Apotheke verflgbar ( PREMIUMPAKET )
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MAXIMALER KOMFORT BElI DER ABWICKLUNG
IHRER ONLINEBESTELLUNGEN MIT NOVENTI Prokas

SHOP-BESTELLABWICKLUNG.

Die administrative Arbeit im Online-Geschaft beginnt, wenn der
Abverkauf erfolgt ist und die Ware abgeholt oder verschickt wird.

Wer denkt an die Erstellung der Rechnung und den Aus-
druck? Wie erfolgt die Ausbuchung der Ware in secur-
Pharm? Wann erfolgt die Info an die Kundschaft, dass die
Bestellung versandt wurde?

Mit der Prokas Shop-Bestellabwicklung automatisieren Sie lhre
Ablaufe flr Shopauftrage und optimieren Routineaufgaben mit
automatisierter Rechnungserstellung und dem Setzen des
Bezahlstatus bei PayPal-Bestellungen.

Mit dem integrierten Modul Endkontrolle verbessern Sie dartber
hinaus die Abgabesicherheit bei Ihren Liefer- und Abholauf-
tragen durch einfaches Gegenscannen. Die Ware wird durch den
Scan automatisch bei securPharm ausgebucht und der Liefer-
status an Ihre Kundinnen und Kunden Ubermittelt.”

*Nur bei e-ffizin Bestellungen verfiigbar.

lhre Vorteile auf einen Blick

e [ntegriert in Prokas mit Berechtigungskonzept

e \\eniger manuelle Bearbeitungsschritte

e Zeitersparnis bei jedem einzelnen Vorgang
(z. B. automatischer Rechnungsdruck)

e Ohne aufwendige Konfiguration und Schulung sofort nutzbar

e Sicherheit: Modul »Endkontrolle« zum Kontrollscannen ist integriert

e Erh6hung der Kundenzufriedenheit: Dank der Statusrickmeldung
wissen Kundinnen und Kunden genau, wann ihre Bestellungen
verarbei-tet sind” (»Ware abholbereit« oder »Ware an Botendienst
Ubergeben«).
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OPTIMIERTE
PFLEGEHILFSMITTEL- st o
VERSORGUNG.

EINFACH UND DIGITAL. e .

Reduzieren Sie die lastigen Mehraufwande bei lhrer Pflegehilfs- __ B |
mittelversorgung durch optimierte Prozesse und Funktionen y | [

lhrer e-ffizin. . _
L 12,42 € e

Unser integrierter Konfigurator ermdglicht es Patientinnen und
Patienten sowie ihren Angehdrigen, monatliche Bestellungen A ST
bequem von zu Hause aus zu tatigen und diese dank integrierter | ' —_ ® Verfugbar
Budgetvorgaben transparent zu verwalten. Telefonische Rick- 2 '

f . . . 3 27,57 € @
ragen entfallen und Sie gewinnen wertvolle Zeit. : &

PEHA=S0FT nitrile white Unt.Hands.unstarnil pf M

Patientenvorteile auf einen Blick \ i 7 J

. . : : : 27,57 € e
e Ubersichtliche Anzeige von verfligbaren Artikeln =
e |nkludierte Budgettbersicht (28 € bzw. 42 € p. M.) é:b © Cﬁ o
Waren Rezept sinreichen  Favoriten Konta
e Einfache Bestellabwicklung

Beispielabbildungen
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pro-ffizin

Gemeinsam das Wohl der Patientinnen und Patienten im Blick. Ihre Apotheke und Arztpraxen Hand in Hand.
Erweitern Sie Ihr Geschaftsfeld und bieten Sie auch Arztinnen und Arzten/Arzteteams die Onlinebestellung von verschrei-
bungspflichtigen und Sprechstundenbedarfsartikeln an.

e AUSBAU IHRES PORTFOLIOS:
Steigen Sie ein in die B2B-Kommunikation.

e BESTELLUNGEN SCHNELLER TATIGEN:
direkter Zugriff auf vorbereitete Artikellisten,
z.B. Sprechstundenbedarf.

e EINFACH UND UBERSICHTLICH: Arzteteams konnen
die Verfligbarkeit der Medikamente online einsehen.

e GUTE ORGANISATION: regelmal3ige Bereitstellung
von Lieferscheinen zur Abrechnung des Sprechstun-
denbedarfs.

Verfligbar fir PROKAS

e TRANSPARENZ: vereinbarte Lieferpreise gemal3 den
individuellen Kundenkonditionen jederzeit einsehen.
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\Was kann ich noch fir Sie tun?

Kennen Sie bereits

PROKAS®  dDesignONE”  Aura
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Mehr Informationen

Produktvideo
Angebot Anfordern

go.noventi.de/e-ffizin-info
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